Fiche Technique Conseil: Cabinet conseil ISO 9001 2026

Objectifs de la mission

Accompagnement stratégique pour intégrer efficacement la version 2026 de I''SO 9001.

e Comprendre et intégrer les nouvelles exigences ISO 9001:2026.
o Optimiser 'organisation interne et clarifier les responsabilités qualité.
e Formaliser et mettre a jour les processus et la maitrise documentaire.
e Réduire les risques de non-conformité et renforcer I'audit interne.
e Construire un plan d’action pragmatique et priorisé pour la migration.

e Assurer la conformité durable et 'amélioration continue mesurable.

Le plan d’action intégre la prise en compte des colts de certification pour éclairer la décision et le pilotage
budgétaire.

Entreprises / profils concernés

Service destiné aux organisations engagées dans la certification ou le renouvellement ISO 9001 version
2026.

o Entreprises de toutes tailles (industrie, tertiaire), organismes publics, PME.

e Directions qualité, responsables opérationnels et pilotes de processus.

e Equipes de management des risques et responsables d’audit interne.

¢ Organisations anticipant la migration vers la version 2026 (processus, documents, indicateurs).

e Secteurs soumis a fortes exigences qualité et réglementaires (ex. agro, logistique, BTP, services
publics).

Durée et format de la mission

Mission modulable selon la complexité et le niveau de conformité initial. Interventions combinant sur site et

a distance.
Aspect Détails
Durée typique 1 a 6 mois selon taille et complexité (quelques semaines a plusieurs mois).
Formats Modulaire (diagnostic ciblé) ou complet (jusqu’a la certification).
Modalités Audits sur site, ateliers parties prenantes, réunions a distance.
Démarrage Possible dés la prise de contact et cadrage des besoins.

Méthodologie / déroulement de la mission

Approche structurée en quatre étapes, avec livrables et suivi opérationnel.



Etape 1 : Diagnostic initial
¢ Analyse compléte du systéme qualité et état des lieux des processus.

e Mesure de la conformité actuelle et identification des écarts vs 2026.

Etape 2 : Analyse documentaire et réglementaire

¢ Revue des documents obligatoires (manuels, procédures, NC, audits internes).

o Vérification du respect des exigences de pilotage et d’amélioration continue.

Etape 3 : Recommandations et plan d’action

¢ Priorisation métier, réduction des risques, optimisation des ressources.

¢ Plan d’action détaillé intégrant les codts liés a la certification.

Etape 4 : Suivi et accompagnement
e Appui a la mise en ceuvre : formation, coordination, préparation aux audits.

e Mise a jour documentaire, pilotage des indicateurs et actions correctives.

Livrables clés : rapport de diagnostic et cartographie des écarts, évaluation documentaire et recommandations,
plan d’action avec calendrier, rapports d’avancement et coordination.
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