Fiche Technique:Formation ISO au Cameroun

Objectifs de la formation

Comprendre principes et exigences des normes ISO adaptées.
Mettre en ceuvre un systéme de management conforme aux normes.
Préparer et réaliser des audits internes efficaces.

Interpréter et appliquer les référentiels dans le contexte camerounais.

Renforcer la culture qualité et le management durable.

Faciliter obtention et maintien des certifications ISO, réduire les risques de non-conformités, améliorer la

performance globale.

Population cible

Responsables qualité, ingénieurs, chefs d’entreprise, responsables production.
Techniciens engagés dans les systémes de management et audits internes/externes.
Consultants, membres des équipes HSE/QHSE.

Professionnels des secteurs industriel, agroalimentaire, environnemental, services publics et privés.

Formation adaptée a différents contextes organisationnels avec cas pratiques locaux.

Durée de la formation

Norme ISO Durée indicative Format proposé

ISO 9001 3 jours Présentiel, distanciel, intra
ISO 14001 4 jours Présentiel, intra-entreprise
ISO 45001 4 jours Distanciel, blended

ISO 22000 5 jours Présentiel, intra

Durée totale de 3 a 5 jours selon norme et niveau. Formats disponibles : présentiel, intra-entreprise,

distanciel, blended.

Programme de la formation

Introduction aux normes ISO

Importance et contexte spécifique au Cameroun.

Normes spécifiques

ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 : principes clés.



Systéme de management intégré

Mise en ceuvre pratique des systémes mixtes.

Audits internes et non-conformités

Méthodologie et gestion des écarts.

Gestion documentaire & indicateurs

Organisation et suivi des performances.

Etudes de cas pratiques

Exemples issus d’entreprises camerounaises.

Ateliers interactifs

Simulations d’audits et exercices pratiques.

Chaque module combine exposés théoriques, échanges et cas pratiques pour un apprentissage concret.
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