Fiche Technique:Formation ISO au Gabon

Objectifs de la formation

e Acquérir savoir-faire pratiques pour comprendre et appliquer les normes ISO.

e Développer des compétences pour gérer et auditer les systéemes de management I1SO.
e Réduire les risques liés a la non-conformité.

e Améliorer la satisfaction client par une meilleure qualité de service.

e Contribuer a la protection de I'environnement selon les normes.

e Répondre aux exigences des partenaires commerciaux internationaux.

Population cible

Responsables qualité, chefs de projet, techniciens, managers opérationnels.

Responsables HSE et QHSE.

Responsables d’organisations préparant ou maintenant la conformité ISO.

Professionnels de PME, grandes entreprises et organismes de service au Gabon.

Durée de la formation

Format Durée

Présentiel inter-entreprises 3 jours

Présentiel intra-entreprise 3 ab5jours

Formation a distance Flexible selon progression

Programme de la formation

Introduction aux normes ISO

Présentation générale, histoire, avantages pour I'entreprise gabonaise.

Analyse des exigences spécifiques

Normes prioritaires : ISO 9001, 14001, 45001, secteurs industriels locaux.

Mise en place du systéme de management

Méthodes et outils pour concevoir et piloter un systéme conforme.

Audit interne

Méthodologie, planification, réalisation et rapports d’audit.

Gestion des risques et amélioration continue



Identification, analyse et traitement des risques selon PDCA.

Etudes de cas pratiques

Applications réelles ou simulées en contexte gabonais.

Formation enrichie d’exercices interactifs et d’échanges pour faciliter I'intégration des compétences.
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