Fiche Technique:Formation ISO au Mali

Objectifs de la formation

Comprendre et maitriser les normes ISO applicables.

Appréhender les systémes de management normalisés selon les exigences.

Conduire des audits internes efficaces et gérer les non-conformités.

Piloter des démarches d’amélioration continue pour la performance.

Garantir un systeme fiable, tragable et auditable répondant aux attentes.

Population cible

¢ Responsables qualité, coordonnateurs HSE, chefs de projets, techniciens.

¢ Responsables d’audits internes, cadres dirigeants et consultants.

e Formateurs et personnel impliqué dans les systéemes de management.

¢ Professionnels des secteurs public, privé, industriel, agroalimentaire, santé, environnement.

e Toute personne souhaitant sécuriser la conformité réglementaire.

Durée de la formation

Format Durée Modalités Public visé

Sessions en salle avec supports imprimeés et

Présentiel 3 a5 jours Groupes de 5 a 15 participants

numeériques
. . s Classes virtuelles, webinaires, accés Individuels ou équipes a
Distanciel 3 a5 jours . .
plateforme en ligne distance
Blended Variable selon E-learning, ateliers pratiques en Professionnels avec
parcours visioconférence ou présentiel contraintes horaires

Programme de la formation

Introduction aux fondamentaux des normes ISO

e Concepts, historique, enjeux et philosophie

Analyse des exigences spécifiques
¢ |SO 9001, 14001, 45001 principalement

Mise en place d’un systéme conforme

e Documentation, procédures, indicateurs, responsabilités

Techniques d’audit interne

¢ Préparation, conduite, reporting, gestion des non-conformités



Etudes de cas et ateliers pratiques

e Cas adaptés au contexte malien, simulations d’audits

Contenu actualisé régulierement selon évolutions normatives et tendances en management qualité.
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