Fiche Technique Conseil: accompagnement ergonomie

Objectifs de la mission

Accompagnement centré sur la prévention des risques (notamment TMS), I'optimisation des postes et la
conformité SST.

e Réaliser un diagnostic complet des conditions de travail et des facteurs de risque ergonomiques.

e Réduire les risques professionnels (TMS) en analysant postes, outils, organisation et interactions.

e Améliorer la conformité réglementaire et I'efficacité opérationnelle des environnements de travail.

e Sensibiliser les équipes a I'ergonomie et pérenniser les améliorations mises en ceuvre.

¢ Intégrer les évolutions technologiques et organisationnelles dans la conception des postes.

¢ |nscrire la démarche dans 'amélioration continue et le bien-étre au travail.

Livrables fournis en fin de mission : rapport détaillé (diagnostic ergonomique), recommandations et plan
d’action priorisé, suivi personnalisé.

Entreprises / profils concernés

Service destiné aux structures souhaitant prévenir les risques et optimiser les environnements de travail.

e Entreprises industrielles, tertiaires et multisectorielles.

¢ Directions générales, responsables HSE/QHSE, RH, encadrants opérationnels.

e Equipes de terrain impliquées dans la gestion des risques et 'amélioration continue.
e Secteurs : production industrielle, services administratifs, santé, BTP.

e Managers engagés dans la qualité/sécurité pour réduire 'absentéisme et améliorer les processus.

Durée et format de la mission

La mission s’étale généralement de plusieurs semaines a plusieurs mois selon la taille du site et la
complexité des enjeux.

Elément Modalités

Durée typique Plusieurs semaines a plusieurs mois, selon site et enjeux.

Formats Missions sur site, ateliers collaboratifs, sessions de présentation et de formation des
d’intervention équipes.

Modalités hybrides Présentiel complété par reporting a distance.

Sensibilisation Sessions dédiées au personnel encadrant pour un suivi efficace post-mission.

Méthodologie / déroulement de la mission

Une démarche en quatre phases, du diagnostic terrain au suivi post-mise en ceuvre.



Phase
Diagnostic initial

Analyse documentaire et
réglementaire

Recommandations et plan
d’action

Suivi et accompagnement

Description
Observations terrain, entretiens, collecte de données.

Revue fiches de poste, registres, audits, normes en
vigueur.

Conception/aménagement postes, organisation du
travail, formation aux bonnes pratiques.

Visites de suivi, reporting, ajustements pour
pérenniser.

Objectif principal

Identifier les risques
ergonomiques.

Evaluer la conformité.

Optimiser postes et
pratiques.

Assurer la durabilité des
solutions.

e Approche pragmatique, priorisée selon impact santé et faisabilité technique/économique.

e Association des parties prenantes pour I'adhésion et la mise en ceuvre rapide.
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