
Fiche Technique Conseil: audit rse entreprise

Objectifs de la mission

Diagnostic RSE complet des politiques, pratiques et résultats de l’organisation.

Évaluer la conformité aux normes RSE et aux exigences réglementaires.

Identifier risques et opportunités sociétaux et environnementaux.

Mesurer les performances sociales, environnementales et économiques.

Formuler des recommandations opérationnelles, hiérarchisées et mesurables.

Renforcer la transparence et la crédibilité auprès des parties prenantes.

Résultat attendu: un plan d’action clair et priorisé pour une amélioration continue de l’impact sociétal et
économique.

Entreprises / profils concernés

Entreprises de toutes tailles et secteurs, acteurs publics et parapublics.

Directions générales, responsables RSE, managers QHSE, communication, équipes opérationnelles.

Organisations engagées dans une certification ou soumises à des exigences réglementaires/volontaires.

Fournisseurs de grands groupes souhaitant sécuriser leur chaîne d’approvisionnement.

Acheteurs/entités intégrant l’évaluation RSE dans les appels d’offres.

Durée et format de la mission

Durée indicative: 3 à 6 semaines (selon taille, complexité et périmètre).

Format Description

Audit sur site Analyse terrain approfondie, observations et entretiens.

Audit à distance Évaluations documentaires initiales ou audits de suivi.

Ateliers & entretiens Clarification des données et mobilisation des équipes.

Rapports livrés Rapports détaillés numériques avec recommandations personnalisées.

Interventions adaptées au contexte opérationnel et contraintes des entreprises.

Méthodologie / déroulement de la mission

Étape 1 : Diagnostic initial

État des lieux des pratiques RSE.

Entretiens clés, analyse documentaire, observation terrain.



Étape 2 : Analyse documentaire et réglementaire

Vérification de la conformité (ex. ISO 26000) et exigences en vigueur.

Revue des politiques internes, rapports RSE, procédures.

Étape 3 : Recommandations et plan d'action

Plan d’action adapté, priorisé et orienté résultats.

Dimensions environnementales, sociales, économiques et gouvernance.

Étape 4 : Suivi et accompagnement

Assistance à la mise en œuvre et au pilotage.

Reporting et coordination des acteurs pour un progrès durable.

Phase Actions clés Livrables

Diagnostic initial Collecte d’informations, entretiens, état
des lieux Rapport d'analyse préliminaire

Analyse documentaire et
réglementaire

Vérification conformité, revue des
documents internes

Rapport de conformité et
évaluation

Recommandations et plan
d'action

Définition des priorités, stratégies RSE,
plan d’action

Plan d'action RSE
personnalisé

Suivi et accompagnement Assistance mise en œuvre, reporting,
pilotage

Rapports de suivi et tableaux
de bord
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