
Fiche Technique: Audit SMETA à Casablanca

Objectifs de la formation

Mesurer la conformité aux standards internationaux Sedex.

Identifier et réduire les risques liés aux conditions de travail et aux droits humains.

Assurer le respect des normes locales et internationales.

Faciliter la mise en place d’un plan d’amélioration continue.

Sécuriser l’activité commerciale et valoriser la réputation de l’entreprise.

Population cible

Entreprises basées à Casablanca, secteurs industriel, commercial et services.

Directions qualité, ressources humaines, responsables RSE.

Managers d’usine et responsables achats/chaîne logistique.

Structures dans zones industrielles (zone franche, Technopark, plateformes portuaires).

Secteurs cibles : automobile, textile, agroalimentaire, logistique.

Durée de la formation

Phases de l'audit Description Durée estimée

Diagnostic initial Analyse préliminaire et collecte d’infos 1 à 2 jours

Analyse documentaire et
réglementaire

Revue documents internes, conformité aux
normes 2 à 4 jours

Recommandations et plan d’action Formulation et planification 1 à 2 jours

Suivi et accompagnement Assistance mise en œuvre et contrôle
périodique

Variable selon
besoins

En moyenne, la mission dure de 5 à 15 jours ouvrables selon la taille et le secteur de l’entreprise.

Programme de la formation

Étape 1 : Diagnostic initial

Collecte d’informations et entretiens

Première visite des locaux

Étape 2 : Analyse documentaire et réglementaire

Revue des politiques RH, sécurité, contrats

Vérification conformité normes SMETA et lois marocaines



Étape 3 : Recommandations et plan d’action

Élaboration de recommandations hiérarchisées

Plan d’action personnalisé et mesures correctives

Étape 4 : Suivi et accompagnement

Audits de contrôle et ateliers de sensibilisation

Assistance à la gestion documentaire et reporting
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