
Fiche Technique: Audit SMETA à Marrakech

Objectifs de la formation

Fournir un état des lieux précis de la conformité sociale et éthique.

Détecter les non-conformités sur droits, sécurité, conditions de travail, environnement.

Identifier risques et opportunités pour améliorer processus internes.

Renforcer la réputation et la prise de décisions responsables.

Répondre aux attentes clients et exigences des appels d’offres.

Faciliter une politique RSE pérenne et amélioration durable.

Population cible

Entreprises industrielles, commerciales, ou de services souhaitant valider leurs pratiques.

Directions qualité, responsables RSE, chargés de conformité, équipes opérationnelles RH et sécurité.

Fabricants, exportateurs et fournisseurs des chaînes d’approvisionnement mondiales.

Acteurs des zones industrielles de Marrakech (ex. Sidi Ghanem) et logistique portuaire.

Durée de la formation

Durée Format

5 à 10 jours selon taille et périmètre Présentiel et préparation à distance via outils digitaux

Planification optimisée pour réduire impact opérationnel. Rapport détaillé et plan d’actions remis à l’issue.

Programme de la formation

Étape 1 : Diagnostic initial

Analyse du contexte, activités et système management existant

Identification des enjeux sectoriels et régionaux

Étape 2 : Analyse documentaire et réglementaire

Revue des documents sociaux, sécurité, environnement et conformité

Détection des écarts réglementaires et organisationnels

Étape 3 : Audit terrain et entretiens

Visites de site et observations directes

Entretiens avec collaborateurs à différents niveaux

Étape 4 : Recommandations et plan d’action



Formulation de recommandations précises et priorisées

Plan d’action adapté aux ressources et stratégie

Étape 5 : Suivi et accompagnement

Assistance à la mise en œuvre des actions correctives

Reporting régulier et pilotage des progrès

L’audit SMETA est un outil clé pour renforcer la conformité sociale, sécuriser la chaîne d’approvisionnement et
améliorer durablement les pratiques RSE.
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