
Fiche Technique:Audit SMETA à Tanger

Objectifs de la formation

Vérifier conformité aux normes internationales sur droits humains, travail, sécurité et environnement.

Identifier risques et non-conformités pour actions correctives.

Renforcer crédibilité auprès clients, fournisseurs et partenaires.

Faciliter préparation aux certifications sociales et audits clients.

Maîtriser risques liés à la responsabilité sociale.

Valoriser marque employeur et pérennité commerciale.

Population cible

Entreprises industrielles, commerciales et de services à Tanger.

Directions qualité, RSE, environnement, RH et managers opérationnels.

Sites industriels dans la zone industrielle Tanger Med et technopole.

Importateurs et donneurs d’ordres internationaux.

Acteurs souhaitant piloter la conformité sociale.

Durée de la formation

Phase Durée approximative Livrable

Préparation et diagnostic initial 1-2 jours Compte-rendu de diagnostic

Analyse documentaire 2-3 jours Rapport d’analyse détaillé

Plan d’action et recommandations 1-2 jours Plan d’action correctif

Suivi post-audit Variable selon besoins Rapports de suivi périodiques

Programme de la formation

Étape 1 : Diagnostic initial

Collecte d’informations clés sur l’entreprise et son environnement.

Entretiens avec acteurs majeurs et revue des politiques internes.

Étape 2 : Analyse documentaire et réglementaire

Revue des documents sociaux et procédures.

Évaluation des normes marocaines et référentiel SMETA.

Étape 3 : Recommandations et plan d’action

Propositions de corrections adaptées à la réalité locale.



Élaboration conjointe avec la direction d’un plan durable.

Étape 4 : Suivi et accompagnement

Suivi de la mise en œuvre des recommandations.

Ateliers et coordination des équipes pour conformité continue.

La durée totale varie généralement de 3 à 10 jours selon la taille et complexité de l’entreprise.
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